Organo Paritetico di Garanzia
Opera ai sensi del D. LGS. 6 agosto 2015, n. 130

Composizione
Tre membri effettivi e un membro supplente in rappresentanza delle Associazioni dei consumatori:

Presidente
Avv. Carmelo Cali Confconsumatori

Membri effettivi
Avv. Felice Petillo Federconsumatori

Dr. Andrea Di Cesare Assoutenti

Membro supplente
Dott.ssa Maria Ruggirello Asso-Consum

Tre membri effettivi e un membro supplente in rappresentanza di Trenitalia:

Membri effettivi

Avv. Laura Maccaroni Direzione Affari Legali, Societari e Compliance
Dr. Luca Melidoni Direzione Strategie, Pianificazione, Regolazione e Sostenibilita
Ing. Francesco Maria Siviglia Responsabile Programmazione e Controllo LH

Membro supplente
Dott.ssa Nuria Aresté Montardit Direzione Affari Legali, Societari e Compliance

L’Organo paritetico di Garanzia

E’ privo di collegamenti gerarchici e funzionali con Trenitalia. Per le attivita proprie, la gestione delle
procedure, delle attivita delle Commissioni di negoziazione paritetica sono disponibili risorse
finanziarie sufficienti.

Funzioni
1. Verifica dell’andamento del sistema di conciliazione paritetica
2. Monitora le domande e gli esiti delle procedure
3. Analizza in forma aggregata le caratteristiche e risultati delle procedure
4. Verifica I’elenco dei Conciliatori abilitati nonché la loro revoca e/o decadenza
5. Formula proposte per i corsi di formazione per i Conciliatori
6. Fornisce il supporto specialistico sull’applicazione del Regolamento di negoziazione

paritetica
7. Elabora proposte di modifica del regolamento

L’Organo di Garanzia svolge le proprie attivita a titolo gratuito.

La durata dell’incarico ¢ biennale a decorrere dal 15 gennaio 2021.

Indirizzo di posta elettronica: org.garanzia.conc(@trenitalia.it, dedicato esclusivamente per
comunicazioni in ordine alle funzioni dell’Organo di Garanzia.

Ogni altra richiesta verra archiviata.



