
 

 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

PARIS – LYON  
 

Contact Presse : presse@trenitalia.fr 

Informations et réservations sur trenitalia.com 

TRENITALIA LANCE TRENITALIA PRO, UNE OFFRE  

À DESTINATION DES ENTREPRISES 

 
Paris, le 25 mars 2024 – Trenitalia, première compagnie ferroviaire européenne sur le marché français, annonce 

aujourd’hui le lancement d’une offre dédiée aux entreprises dont les collaborateurs se déplacent sur la ligne grande 

vitesse Paris - Lyon. L’entreprise accélère son développement sur le marché français et confirme son ambition de 

proposer un panel d’offres et de services adaptés aux attentes de tous les types de voyageurs.  

 

Trenitalia Pro, une plateforme pour les professionnels 

Trenitalia Pro propose des services dédiés aux voyages d’affaires permettant aux sociétés d’organiser les 
déplacements de l’ensemble de leurs collaborateurs, en toute sérénité, sur une seule et même plateforme. 
Accessible depuis le site www.trenitalia.com, il est facile et rapide de créer un compte entreprise sur la page 
Trenitalia Pro. La création du compte est totalement gratuite. 

 
Une offre tarifaire adaptée aux entreprises 

En complément des services déjà proposés à bord, particulièrement adaptés aux voyageurs professionnels et afin 
de continuer à répondre au mieux à leurs attentes, dans le cadre de leurs déplacements entre Paris et Lyon, 
Trenitalia propose une tarification simple, lisible et flexible avec Serenità Pro. Un prix unique entre Paris et 
Lyon, sans ajustement tarifaire en cas de changement de dernière minute, des billets échangeables de manière 
gratuite et illimitée jusqu’au départ du train, une place garantie jusqu’au dernier siège disponible. Serenità Pro 
est accessible aux professionnels via une adhésion gratuite et sans engagement.  
 
 

Un espace Administrateur et un espace Collaborateur 

Pour une gestion facilitée des voyages d’affaires, Trenitalia a conçu deux espaces sur sa solution Trenitalia Pro :  
l’un pour l’administrateur et l’autre réservé aux collaborateurs. 
 
Sur le profil Administrateur, il est possible :   

• D’avoir une vision globale des voyages passés et à venir des collaborateurs de l’entreprise, 
• De définir et gérer les plafonds de dépenses par salarié à l'aide d'un tableau de bord, 
• De créer et supprimer les profils utilisateurs, 
• De gérer l’attribution de profils dits « Super Utilisateur » à certains membres du personnel pour organiser 

les voyages d’autres salariés. 
 
Quant à l’espace Collaborateur, il permet, sur le site www.trenitalia.com ou sur l’application mobile 
Trenitalia France*, à chaque employé avec ses propres identifiants de :  

• Réserver de nouveaux voyages à des tarifs dédiés aux professionnels, 
• Renseigner des voyages favoris, 
• Ajouter des compagnons de voyage, 
• Gérer en temps réel et en détail les déplacements programmés (annulation, modification, etc.). 

 

Un service idéal pour les voyages professionnels !  

Grâce au train à grande vitesse Frecciarossa, les passagers peuvent voyager directement entre Paris et Lyon, sans 
stress, dans un cadre propice au travail et respectueux de l’environnement.  
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Lors de l’achat du titre de transport, quatre classes de confort sont proposées. La classe Standard permet de se 

déplacer à prix doux sans lésiner sur le confort. La classe Business accueille ses passagers dans de larges sièges 

en cuir (69 cm) avec une collation de bienvenue offerte et servie directement à la place. Les deux autres, inédites 

en France, sont la classe Executive – une voiture qui est conçue à l’image d’un véritable salon privé de 10 sièges 

en cuir spacieux, confortables et pivotables à 180° pour voyager dans le sens de la marche, avec un agent de 

restauration à disposition pendant toute la durée du voyage pour proposer une sélection de mets et de 

rafraîchissements à volonté (inclus dans le prix du billet) - et la Sala Meeting, une salle de réunion privatisable et 

équipée d’un écran 32 pouces, pouvant accueillir jusqu’à 5 personnes. 

En complément d’une souplesse tarifaire unique, Trenitalia propose des services de qualité au moment de la 
réservation du billet comme à bord du train, à commencer par le type d’atmosphère de voyage souhaité : 
Silenzio**, pour ceux qui veulent travailler sereinement ou se reposer, ou Allegro** pour échanger entre 
collègues. 

Par ailleurs, pour personnaliser encore plus son voyage, le choix de la place (carré ou isolé) est possible grâce à la 
fonctionnalité Seat Map, sans frais supplémentaires. 

De plus, un service de restauration à la place est également disponible dans toutes les classes, pour toute 
commande d’un montant minimum de 5€, via la plateforme Portale Frecce. Cette dernière offre également une 
large sélection de titres de presse utiles aux professionnels, mais aussi de la musique, des films et des jeux lorsque 
vient le moment de se détendre.   

Enfin, dans l’ensemble des voitures qui compose le train Frecciarossa, chaque passager peut bénéficier gratuitement 
d’un réseau WiFi sans limitation, pour une navigation rapide et stable ainsi qu’une prise électrique à son siège 
afin de travailler dans les meilleures conditions. 

Dans l’optique d’optimiser le temps de ses voyageurs, l’offre Trenitalia Pro se complète avec le partenariat mis en 
place avec Ector en janvier dernier, où le véhicule du voyageur peut être pris en charge à son arrivée à la gare et 
stationné par un voiturier. 

« Près de la moitié des passagers accueillis dans nos trains voyagent pour motif professionnel. Nous sommes 
aujourd’hui ravis de pouvoir proposer une offre adaptée aux entreprises et de permettre ainsi aux voyageurs 
d’affaires de profiter de nos services à bord. Nous savons qu’au-delà de l’optimisation du temps durant leur trajet, 
les voyageurs d’affaires sont de plus en plus sensibles à l’écoresponsabilité. C’est pourquoi, nous sommes fiers de 
leur faciliter l’accès à notre train à grande vitesse Frecciarossa 1000 qui combine la technologie de pointe à un 
maximum de confort. Il est l’un des trains les plus écologiques, les matériaux utilisés dans sa construction sont 
quasiment tous recyclables. Il a d’ailleurs obtenu la certification d’impact environnemental (EPD). », se 
félicite Marco Caposciutti, Président de Trenitalia France. 

*L'application mobile Trenitalia France est disponible sur l’Apple Store ou sur le Play Store. 
**Les espaces Allegro et Silenzio sont deux ambiances proposées gratuitement au moment de la réservation et disponibles en 
classes Standard et Business. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comment adhérer à l’offre Trenitalia Pro ? 

Pour adhérer gratuitement et rapidement à cette offre, une seule étape simple : 

Remplir le formulaire d’adhésion disponible en ligne dans l’onglet Trenitalia Pro sur le site 

trenitalia.com  

L’inscription est immédiate ! Un email avec les identifiants est envoyé à l’Administrateur qui pourra ensuite créer 

l'ensemble des comptes des collaborateurs de son entreprise. Ceux-ci pourront directement accéder au tarif 

dédié, Serenità Pro.  

Consultez toutes les conditions de l’offre Trenitalia Pro sur ce lien 

Se rendre sur Trenitalia Pro : https://www.trenitalia.com/trenitalia-france/Espace_Entreprise.html  
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À propos de Trenitalia 

Présente dans 5 pays en Europe, Trenitalia est la compagnie ferroviaire italienne, filiale du groupe Ferrovie dello Stato Italiane 
fondé en 1905 et exploitant du réseau national des chemins de fer italiens. Elle est née le 1er juin 2000 pour respecter l'obligation 
de séparation des activités de service de transport ferroviaire de celles de gestion du réseau, imposée par la législation 
européenne. Aujourd’hui, elle opère quotidiennement environ 10 000 trains et transporte chaque année plus d’1 milliard de 
voyageurs en train et en bus. Depuis plus de 10 ans, elle propose son service de train à grande vitesse, Frecciarossa, aux 
voyageurs italiens. En 2021, elle le déploie en France et fin novembre 2022, en Espagne. 

 
À propos de Trenitalia en France 

Trenitalia est le premier opérateur européen à faire son entrée sur le marché ferroviaire français. Lancée en décembre 2021, son 
offre de train à grande vitesse vient compléter l’offre existante sur la ligne Paris-Milan, via les gares de Lyon Part-Dieu, Chambéry, 
Modane, Bardonecchia (depuis le 11 décembre 2022), Turin et, depuis avril 2022, sur la ligne Paris-Lyon (Part-Dieu et Perrache). 
Suite à un éboulement en Maurienne survenu fin août 2023, le trafic ferroviaire entre la France et l’Italie est suspendu jusqu’à 
nouvel ordre, seul l’axe Paris-Lyon est assuré. 
Plus d’informations sur www.trenitalia.com 
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